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Abstract. This study presents a result in use Web learning environment.
Describe who and how many a multidimensional environment to provide a life
quality for aged people. This Web learning is used to qualify and to support
pedagogical process. Based on Whoql-bref by Health World Organization,
was elaborated a instrument to identify in representative scales of the life
quality for aged people, to verify the results

Resumo. Neste estudo, apresentam-se os resultados da utilizacdo de um
ambiente de aprendizagem. Objetivou-se identificar de que forma e com que
intensidade um ambiente de aprendizagem multidimensional propicia uma
melhor qualidade de vida para as pessoas idosas. Propds-se um ambiente de
ensino-aprendizagem na Web que, além de ser um instrumento para a
qualificacdo dessas pessoas, contribuisse para o processo pedagdgico. Como
mecanismos de verificacdo da melhoria da qualidade de vida utilizou-se um
questiondrio baseado no instrumento Whogqgol-bref elaborado pela
Organizacdo Mundial da Saiide, que tem como objetivo identificar os
dominios e as facetas representativas da qualidade de vida das pessoas
idosas.

1. A qualidade de vida das pessoas idosas

O processo de educagdo das pessoas idosas, quando jovens, dava-se de uma forma
autoritaria, disciplinar, seqiiencial e direcionada. Esses fatores, com certeza, naquela
época, por serem estressantes, limitavam as dimensdes técnica, interpessoal e ambiental,
comprometendo a satisfacdo de suas necessidades humanas bésicas. Contudo, niao ha
uma avaliagdo criteriosa que permita verificar se os ambientes de ensino-aprendizagem
na Web, propostos para a formagdo continuada do idoso, possibilitam uma melhor
qualidade de vida. Dessa constatacdo nasceu o problema investigado neste trabalho:
modelar e implementar um ambiente informatizado sobre diabete e suas possiveis
complicacdes para pessoas idosas, que possibilitasse desenvolver alternativas de
aprendizagem, de interag@o entre usudrios, de producdo e organizacio de conhecimento,
de resolucdo de problemas e de desenvolvimento da linguagem verbal-escrita.



A preocupagdo com a qualidade de vida e da educagcdo permanente das pessoas
idosas tem levado os centros universitarios que desenvolvem programas de extensio a
implementarem programas voltados especificamente para esse segmento da populagdo.
Contudo, poucos mecanismos sdo utilizados para verificar a abrangéncia e a aceitacio
desses programas, principalmente no que se diz respeito a melhoria da qualidade de
vida.

Nesse sentido, a expressdo “qualidade de vida” tem sido empregada com
multiplos significados: na 4rea da sadde, a tendéncia € considera-la como um reflexo das
condi¢des de satide e seu impacto sobre a capacidade do individuo viver plenamente; no
ambito pedagdgico, constata-se a existéncia de espacos para avancos conceituais que
transcendam os referenciais de qualidade da educacdo permanente, incorporando a
pratica pedagodgica a possibilidade de qualificar dimensdes relativas a saude fisica,
emocional, espiritual, ambiental e a experiéncia de um convivio social fundamentado
em crencas pessoais e em valores condizentes com uma aprendizagem emancipatoria,
promotora da cidadania e da ética.

Por fim, a educacdo para saide e a qualidade de vida na velhice é questdo
emergente na atualidade, até porque a propria demografia estd a exigir, pois se trata do
ver, julgar e agir no que diz respeito as questdes gerontoldgicas.

2. Pressupostos de um ambiente informatizado para pessoas idosas

A sociedade enfrenta hoje uma crise de paradigmas que exige cada vez mais novos
modelos educacionais, econdmicos, sociais e politicos. Em meio a essa realidade
encontramos as pessoas idosas, consideradas pessoas atrasadas por serem vistas como
incapazes de acompanhar essas mudangas.

A sociedade transformou-se, basicamente, numa sociedade de consumo, onde a
experimentacio e o descarte de varios objetos impregnaram o modo de viver, que com
relacdo as pessoas mais idosas influencia diretamente a qualidade de vida. Nesse
sentido, questiona-se: como € possivel auxiliar e mediar a melhoria da qualidade de vida
através da construcdo do conhecimento em ambientes informatizados para as pessoas
idosas? Sabe-se que essas pessoas construiram conhecimentos diferentes dos conteddos
formais ensinados na escola, os quais ndo s@o menos significativos; ao contrario, os
conhecimentos apreendidos durante a vida sdo um caminho para a constru¢do dos novos
conhecimentos, utilizando a midia internet [Rodrigues 2000].

As criancas, quando nascem, apresentam multiplas possibilidades de aprender e
0 meio em que cada uma vive estd carregado de significados. Dessa forma, as
significacdes e aprendizagens que ocorrem na vida de cada individuo fazem parte da
constitui¢do dos futuros cidaddos e profissionais da educacdo de nossa sociedade.

O desenvolvimento cognitivo é fruto do aprendizado do individuo, decorrente da
interacdo com o meio sociocultural através de processos de mediacdo. O processo de
interagdo é condicdo sine qua non para o funcionamento da sociedade. Percebe-se que a
influéncia de cada cultura em cada sociedade inicia desde o nascimento (ou, quem sabe,
até antes) e € utilizada pelas pessoas como uma casca que cobre as suas falas, o
pensamento, as reflexdes e as agdes. Por isso, para as pessoas que estdo na fase da



velhice, a vida é percebida como um movimento constante, onde é preciso trocar,
socializar e buscar o equilibrio natural [Palma 2000].

Os conhecimentos da internet sdo links para o novo século e, além de ser um
caminho para combater a exclusdo social que as pessoas idosas vivenciam, € um espago
de comunicagdo e troca com pessoas de todo o mundo e de aprendizagem constante.
Portanto, valorizar a experiéncia do idoso, despertando o seu interesse em assumir o
papel de cidaddo da sociedade, é fundamental para mensurar a melhoria da qualidade de
vida dessas pessoas, através do uso de interacdo em ambientes de educacdo permanente
na Web [Pasqualotti 2003].

O constructo qualidade de vida foi empregado pela primeira vez em 1964 nos
Estados Unidos, pelo presidente Lyndon Johnson, ao declarar que os objetivos ndo
podem ser medidos através do balanco dos bancos; s podem ser medidos através da
qualidade de vida que proporcionam as pessoas.

O carater multidimensional da qualidade de vida também foi reconhecido pela
Organizacdo Mundial da Saide (OMS). Conceituando a qualidade de vida como a
percepcdo do individuo de sua posicdo na vida no contexto da cultura e sistema de
valores nos quais ele vive e em relacdo aos seus objetivos, expectativas, padrdes e
preocupacdes, a OMS estruturou um instrumento para a mensuracdo da qualidade de
vida fundamentado em seis dominios: dominio fisico, dominio psicolégico, nivel de
independéncia, relacdes sociais, meio ambiente e aspectos espirituais/religido/crencas
pessoais. Cada um desses dominios desdobra-se em facetas, num total de vinte e quatro,
medindo cada uma delas um aspecto especifico relacionado ao dominio que a compde
[OMS 1998].

Por seu cardter universal, o instrumento Whogol € indicado para estudos em
diferentes grupos e localidades, uma vez que suas propriedades psicométricas e os
procedimentos de avaliacdo foram criteriosamente estabelecidos pelo grupo de
qualidade de vida da OMS. Porém, ndo hé estudos que permitam inferir se a qualidade
de vida das pessoas idosas tem sido negativamente influenciada por estresse e ansiedade
decorrentes de atividades desenvolvidas para a sua educagdo permanente, em especial
em ambientes de educacdo na internet. Assim, o avan¢o no conhecimento estd em
mensurar os dominios que afetam o viver didrio do idoso durante a realizacdo de um
curso para a sua formacdo continuada, para que se possa propor e implantar acdes de
melhoria de sua qualidade de vida.

3. Educacao a distancia para pessoas idosas

No contexto das politicas ptiblicas brasileiras voltadas para a educacio, somente a partir
da entrada em vigor da lei n.° 9.394 (LDB), a educacdo a distancia passou a ser encarada
como modalidade aplicdvel ao sistema educacional brasileiro, deixando de ser um
simples campo dedicado aos projetos experimentais ou a paliativos emergenciais em
determinadas situa¢des, como no caso do atendimento as demandas educativas de
jovens e adultos excluidos do acesso e permanéncia na escola regular na idade prépria
[Brasil 1996a].



Segundo o olhar socioldgico, a educagdo a distincia € educacio concebida da
mesma forma que o ensino regular, sendo direito preliminar de cidadania, dever
prioritdrio do Estado, politica publica bésica e obrigatéria para a acdo de qualquer nivel
de governo. Logo, deve ser considerada na educacdo no mesmo contexto histdrico,
politico e social em que se realiza como pratica social de natureza cultural.

Do ponto de vista pedagégico, a educacdo a distancia deve ser encarada como
um instrumento de qualificagdo que traz uma fundamental contribuicio ao processo
pedagdgico e ao servigo educacional. Dessa forma, deve-se analisar seu potencial de
utilizacdo na capacitacio e atualizagdo dos profissionais da educagdo e na formacio e
especializacdo em novas ocupagdes e profissdes. Nesses dois campos educacionais, a
educacdo a distincia teve um crescimento significativo nos niveis médio e superior de
ensino. Além disso, por suas proprias caracteristicas, constitui-se em canal privilegiado
de interacdo com as manifestacdes do desenvolvimento cientifico e tecnolégico no
campo das comunicacdes.

E preciso, porém, muita clareza sobre as condicdes de ter a educacio a distincia
como alternativa de democratizagdo da educacdo permanente. As questdes educacionais
ndo se resolvem pela simples aplicac@o técnica e burocritica de um sofisticado sistema
de comunicagio.

Do ponto de vista social, a educacfo a distancia, como qualquer modalidade de
educacdo, precisa realizar-se como uma prética social significativa e conseqiiente em
relacdo aos principios filosdficos de qualquer projeto pedagdgico: a busca da autonomia,
o respeito a liberdade e a razdo. E um sistema tecnolégico de comunicagio bidirecional,
que substitui o contato pessoal professor/aluno como meio preferencial de ensino pela
acdo sistemdtica e conjunta de diversos recursos diddticos e pelo apoio de uma
organizagdo e tutoria, que possibilitam a aprendizagem independente e flexivel dos
alunos. Os elementos centrais que caracterizam a educagfo a distancia sdo:

a) a separacdo do professor e aluno no espaco e/ou tempo;

b) o controle do aprendizado realizado mais intensamente pelo aluno do que pelo
instrutor distante;

¢) a comunicacgdo entre alunos e professores mediada por documentos impressos ou por
alguma forma de tecnologia.

A educacdo a distdncia deve ser compreendida como uma prética educativa
situada e mediatizada, uma modalidade de se fazer educacdo, de se democratizar o
conhecimento, o qual deve estar disponivel a quem se dispuser a conhecé-lo,
independentemente do lugar, do tempo e de engessadas estruturas formais de ensino.
Sem diivida, € uma alternativa pedagdgica de que hoje dispdem o educador e as
institui¢des de extensdo comunitdria.

A fragilidade das bases tedricas da educagdo a distancia é vista como
conseqiiéncia do esforco pratico em implantar projetos calcados na ldgica da instituicio
de ensino. Com isso discute-se sobre a producdo do material, sua distribuicdo, o meio
mais adequado, o significado da avaliacio dos alunos, além de se juntar muita
informacdo sobre os alunos e suas experiéncias em educacdo a distancia, perdendo-se,
contudo, a oportunidade de debater aprofundadamente as bases tedricas que sustentam a
educacdo a distncia. As contribui¢cdes dos estudiosos nesse campo tedrico sdo:



a) Teoria da Autonomia e da Independéncia: possui quatro fatores bésicos: autonomia,
distancia, estrutura e dialogo;

b) Teoria da Industrializagdo: a assimila¢do de pressupostos da era industrial por parte
da estrutura da educag@o a distancia;

c) Teoria da Interacdo e da Comunica¢do: tem como eixo central da educagdo a
distancia um método de conversagdo diddtica guiada, orientada para a aprendizagem.

Alguns autores propdem que s6 se pode dar racionalidade cientifica a educacdo a
distancia se forem conhecidas respostas para as perguntas: Que € educacio a distancia?
Por que € e como é? Como se deve fazer? Que fazer? Para que fazer o que se faz?

Outros autores ainda definem a educacdo a distdncia como a modalidade de
ensino-aprendizagem indicada para reduzir as distincias e os isolamentos geograficos,
psicossocioldgicos e culturais, mostrando um novo viés para a conceituagdo de
educacdo a distancia. Eles completam que as principais vantagem na modalidade de
educacdo a distincia seriam: a) massividade espacial; b) menor custo por estudante; c)
populagdo escolar diversificada; d) individualizagdo da aprendizagem; e) quantidade
sem diminuicdo da qualidade; f) autodisciplina de estudo.

Das vantagens listadas € possivel inferir que a educacfo a distancia democratiza
o acesso a educagdo, atendendo a alunos dispersos geograficamente e residentes em
locais onde ndo haja institui¢gdes convencionais de ensino; exigindo menor quantidade
de recursos financeiros; propiciando uma aprendizagem autonoma e ligada a experiéncia
dos alunos, que ndo precisam se afastar do seu local de residéncia; promovendo um
ensino inovador e de qualidade; garantindo o acompanhamento dos tutores para tirar
ddvidas, incentivar e avaliar os alunos; incentivando a educagdo permanente de idosos;
permitindo a atualizacdo e o aperfeicoamento daqueles que querem aprender mais;
permitindo que o aluno seja realmente ativo, responsdvel pela sua aprendizagem e,
principalmente, aprenda a aprender. Os mesmos pesquisadores enumeram os possiveis
riscos na adogdo dessa modalidade educacional: a) ensino industrializado; b) ensino

consumista; ¢) ensino institucionalizado; d) ensino autoritario; f) ensino massificante.

Além de romper o paradigma da tutela do professor, gerando inseguranca no
aprendiz, a educag@o a distancia exige equipes especializadas na preparagio, confeccio
e distribuicdo de material e o uso de uma nova linguagem na relagdo professor/aluno,
agora mediada pelo material distribuido, embora tais efeitos possam ser minimizados
por meio de um planejamento detalhado e calcado na realidade do aprendiz [Ferreira
2000].

A agdo educacional compreende inten¢des mais ou menos claras sobre o destino
que se quer dar ao ser humano, porém nem as escolas, interlocutores tradicionais das
questdes educacionais, estdo inclinadas a atender as novas exigéncias para a gestdao
educacional justa com todas as idades [Both 2001]. O ser humano € um ser em
construgcdo, e assim também é sua velhice. A cada dia estamos construindo nossa
velhice e as aprendizagens sdo determinantes para uma melhoria da qualidade de vida
nesta etapa da vida. Educar-se e educar para a velhice significa percorrer caminhos
desconhecidos, promovendo entendimentos e perspectivas sociais e existenciais. Dessa
forma, o ambiente de educacdo a distancia nos parece uma proposta com potencial de
mediadora do envelhecer sauddvel, pela possibilidade que oferece de introdugdo de
novos costumes.



Ao nos depararmos com o abandono a que sdo submetidos os mais velhos e os
descasos das politicas publicas para com esses, vislumbramos um quadro de sofrimento,
que em muito advém da falta de informag¢do e de conhecimentos que resultem em
aprendizagem acerca do viver e ser saudavel na velhice. Assim, o ambiente de educacio
a distancia para a educagdo permanente, com foco centrado na educacio para a saude,
constitui-se numa possibilidade de promoc¢do da qualidade de vida na velhice, pois,
promove agdes educacionais, facilitard também a problematizacdo dos problemas de
saiide e das multipatologias que incidem na populagdo idosa [Chaimowicz 1998;
Gongalves 1998; Kalache 1996; Silvestre 1996]. Com isso, novos habitos sdo possiveis
de serem agregados e/ou compartilhados.

4. Metodologia para o desenvolvimento do ambiente de aprendizagem

A metodologia empregada no desenvolvimento da proposta foi dividida nas seguintes
fases:

a) andlise bibliogrifica do uso de ambientes de educacdo a distdncia para pessoas
1dosas;

b) elaboracdo de uma proposta de ambiente de ensino-aprendizagem:;

¢) desenvolvimento de um ambiente de ensino-aprendizagem na Web;

d) aplicacao de questiondrio para levantamento de dados sobre a utilizacao do ambiente;

e) analise dos dados levantados pela aplicacdo do questiondrio.

Com relacdo a fase de andlise bibliografica do uso de ambientes de educagdo a
distancia para as pessoas idosas, realizou-se uma pesquisa na internet que tinha como
objetivo localizar hiperdocumentos voltados para o cuidado da satide fisica, emocional e
ambiental. Além disso, buscou-se localizar ferramentas que possibilitam a comunicacio
e a interagdo dos sujeitos no ambiente. Constatou-se, por meio da pesquisa, que um
numero considerdvel de sites disponibilizam informacdes, artigos e resultados de
pesquisas voltados para a saide do idoso. Dessa maneira, foi possivel analisar a forma, a
linguagem e os recursos que os programadores de sites utilizam para explanar as
informagdes nos ambientes.

Para a elaborac¢do da proposta do ambiente de ensino-aprendizagem, fase dois da
metodologia proposta, levaram-se em conta as informacdes adquiridas na etapa de
andlise bibliografica. Dessa forma, modelou-se o ambiente em trés mddulos: diabetes,
plantas medicinais e comportamento. Para a escolha desses mddulos, é necessario um
embasamento em dados observdveis e quantificdveis, que possibilitam subsidiar a
formulacgdo de programas para a melhoria dos padrdes de satide, educag@o e auto-estima
para as pessoas idosas.

Na fase de desenvolvimento do ambiente de ensino-aprendizagem na Web,
implementou-se o hipertexto por meio de uma estrutura de frame, o qual continha trés
blocos principais: Cabecalho, Menu e Contetido. A Figura 1 apresenta a estrutura do
ambiente.
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Figura 1 — Estrutura de frame do ambiente Vivencer

Com relagéo ao frame do Cabecalho, os sujeitos envolvidos na pesquisa podiam
escolher entre trés links qual seria o conteiido exibido no frame Menu. O link Inicial
mostra a pagina inicial do ambiente, que contem os nomes dos participantes do projeto
de pesquisa. Implementou-se um link com essa caracteristica porque, dessa forma, as
pessoas idosas que, durante a utilizacdo do ambiente, tivessem problemas de navegagao,
como ndo encontrar o assunto que estava sendo trabalhado, tinham uma maneira de
retornar a um ponto de referéncia conhecido e anteriormente ja trabalhado.

O link Materiais contém um menu estruturado hierarquicamente que apresenta os
tépicos trabalhados sobre o diabetes, o qual descreve, entre outras coisas, as possiveis
complicacdes imediatas e a longo prazo dessa doenga para as pessoas idosas, bem como
apresenta medidas sobre a alimentacdo e a atividade fisica que poderiam ser adotadas
para se obter uma melhor qualidade de vida. Além disso, uma relagdo de plantas
medicinais utilizadas no tratamento do diabetes € abordada. Por fim, apresentam-se os
tépicos que discutem os problemas emocionais na velhice, as questdes sobre os
relacionamentos, agressividade, auto-estima e rabugice, e sobre os estados depressivos.
Na Figura 2, apresentam-se os topicos hierarquicos do ambiente Vivencer.
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Figura 2 — Estrutura de topicos hierarquicos do ambiente Vivencer

Com relagdo ao [link Comunicagdo, disponibilizaram-se as ferramentas de
comunicacdo mural e féorum. A finalidade de implementar a ferramenta mural foi
possibilitar que as pessoas idosas pudessem fazer comentarios, sugestdes e criticas ao



estudo proposto de uma forma aberta e livre. J4, com a ferramenta férum, a finalidade
foi possibilitar aos professores uma maneira de instigarem os idosos a discorrer acerca
de um determinado assunto relacionado ao contetido visto nas aulas. A Figura 3
apresenta as ferramentas de comunicagao utilizadas no ambiente

Na figura (a) mostram-se os campos do formuldrio do mural de comunicacio
implementados de forma a permitir que o sujeito apresente sua opinido sobre o0s
conteddos trabalhados. A figura (b) exibe a ferramenta férum.
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Figura 3 — Ferramentas de comunicacédo do ambiente Vivencer

Por fim, implementou-se um link que contém uma relacio de ambientes
disponiveis na Web relacionados a satde fisica, emocional e ambiental das pessoas
idosas.

4.1. Experimentos realizados

Com o desenvolvimento do modelo conceitual e da implementacdo do ambiente de
ensino-aprendizagem, buscou-se realizar uma aplicacdo, visando coletar dados. Para
tanto, foi utilizado o Laboratério Central de Informatica (LCI) da Universidade de Passo
Fundo (UPF).

Foram realizados cinco encontros com pessoas idosas do municipio de Passo
Fundo vinculadas a grupos de convivéncia, as quais foram divididas em trés turmas; nos
dois primeiros, objetivou-se ensinar os sujeitos a utilizarem os computadores como
ferramenta educacional; os demais tinham a fung¢éo de proporcionar o desenvolvimento
do conteido proposto sobre satide, bem como possibilitar a troca de experiéncias dos
sujeitos por meio de um ambiente informatizado na grande rede.

4.2. Tratamento dos dados

Esta pesquisa € descritiva, do tipo exploratdria, caracterizando-se pelo estudo de caso.
Visou, por meio da aplicacdo do ambiente em uma amostra, analisar o comportamento
das pessoas idosas a respeito da aprendizagem do conteido de satde e auto-estima.



A andlise dos dados seguiu a metodologia do Whogol; por meio de equagdes
foram calculados os escores dos dominios para a obtenc@o dos escores brutos, os quais
foram convertidos em escores transformados. A andlise entre os dominios foi realizada
com o auxilio dos softwares SPSS 10.0 e Statistica 6.0. Com relagdo as questdes
norteadoras, os dados foram analisados qualitativamente, pois visava-se obter uma
descri¢d@o significativa do conteido abordado, permitindo, dessa forma, uma inferéncia
dos conhecimentos adquiridos. Para atingir o significado manifestado pelas pessoas
idosas, utilizou-se a andlise temdtica proposta por Minayo (1996). Além das questdes
metodoldgicas relativas a andlise dos dados, este estudo observou as diretrizes da
Resolugdo 196/96 do Conselho Nacional de Satide do Ministério da Satide com relacdo
aos aspectos éticos [Brasil 1996b].

4.3. Analise do instrumento de coleta de dados

Nas tabelas e figuras em seqiiéncia, apresentam-se os resultados das andlises dos dados
coletados através do questiondrio aplicando as pessoas idosas vinculadas aos grupos de
convivéncia do municipio de Passo Fundo. A andlise limita-se as pessoas idosas
integrantes desses grupos, ndo incluindo os demais publicos académicos interessados no
processo, como profissionais da drea da sadde ou sujeitos de outras faixas etarias.

A Tabela 1 apresenta o perfil das pessoas idosas que participaram da pesquisa.
Percebe-se uma concentragdo de mulheres, de cor branca, que indicaram possuir uma
renda familiar superior a um saldrio minimo e inferior a cinco. Com relagdo a idade, as
andlises estatisticas definiram uma média igual a 62,46 anos, para um intervalo de
confianga de 95%, igual a [60,56; 64,36], e um desvio-padrdo de 5,69. Com relagdo as
medidas de posicionamento, o valor da mediana foi de 63,0 anos, sendo a idade minima
51,0 anos e a maxima, de 76,0.

Tabela 1 — Distribuicao de freqiiéncias das variaveis categoricas

Varidveis Categorias Freqiiéncia % % valida
Sexo Masculino 4 10,5 10,5
Feminino 34 89,5 89,5
Cor Branca 35 92,1 92,1
Preta 1 2,6 2,6
Parda 2 5,3 5,3
Renda familiar <=1,0 6 15,8 15,8
11,0; 2,0] 12 31,6 31,6
12,0; 3,0] 7 18,4 18,4
13,0; 5,0] 11 28,9 28,9
>5,0 2 5,3 5,3

Para verificar se ocorreram intercorrelacdes e covariancias entre as varidveis, ou
seja, para analisar o pressuposto de que os itens se relacionaram entre si, pois possuem
uma causa comum que produz tal associacdo, realizou-se uma andlise fatorial entre os
dominios que descrevem a qualidade de vida das pessoas idosas.

Pela técnica estatistica da andlise fatorial, é possivel mostrar o comportamento
da percepcio das pessoas idosas com relagdo a sua qualidade de vida. Por meio dela,



visualizam-se os fatores que possuem pontos de atracdo, ou a forca dos itens da escala
de percepcdo que estdo dispersos, ndo assumindo nenhuma expressdo comum na
percepgdo das pessoas idosas.

A Figura 4 expressa a distribuicdo da escala de percepcdo das pessoas idosas
sobre os dominios, evidenciando aqueles com pontos comuns de atracdo possivel de
destacar e os dominios com pontos muitos distribuidos sem atragio comum. A
distribuicdo dos dominios aponta que as pessoas idosas possuem alguns pontos comuns
de percep¢do quando se abordam questdes sobre meio ambiente e condi¢do fisica.
Entretanto, em relacdo ao dominio sobre relagdes sociais, ocorreu uma grande dispersao,
indicando que o idoso possui uma percep¢do dispersa sobre a forma como ele se
relaciona com as outras pessoas.
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Figura 4 — Distribuicao da escala de percep¢ao dos dominios

Na Tabela 2 apresenta-se a correlacio linear de Pearson dos itens do instrumento
de avaliacdo da qualidade de vida das pessoas idosas. A correlagdo € utilizada para
comparar se hd associacdo entre varidveis. Em caso de correlacdo, as varidveis podem
caminhar num mesmo sentido, quando positivas, ou caminhar em sentidos opostos,
quando correlacionadas negativamente. Verificou-se que ha correlacdo entre vérios
dominios, pois os valores obtidos foram >0,50 ou <-0,50.

Tabela 2 — Correlacao linear entre os dominios

Dominios
Dominios Fisico Psicologico Relagdes ~ Meio  Satisfagdo  Qualidade
sociais  ambiente geral de vida
Psicolégico 0,05
Relagdes sociais 0,25 0,18
Meio ambiente 0,82* -0,03 0,20
Satisfacdo geral 0,07 0,31 -0,11 0,28
Qualidade de vida -0,07 0,25 -0,09 0,05 0,76*
Satisfagdo com a saide 0,17 0,23 -0,08 0,37* 0,78* 0,18




Pode-se verificar pelos resultados descritos na Tabela 2, que o dominio que
descreve as condigOes fisicas das pessoas idosas estd significativamente relacionado
com o dominio meio ambiente, que verifica, entre outras coisas, a satisfacdo com
relacdo ao local no qual a pessoa idosa vive.

5. Consideracoes finais

A andlise da utilizacdo do ambiente informatizado indicou quais atitudes pessoais e de
condutas facilitadoras no cuidado da sadde fisica, emocional e ambiental devem ser
mais bem desenvolvidas para propiciar uma melhor qualidade de vida as pessoas idosas.

A formacdo continuada proposta no ambiente informatizado de ensino-
aprendizagem teve reflexos diretos no relacionamento interpessoal e nas aspiragdes e
expectativas dessas pessoas, permitindo uma melhoria na qualidade de suas vidas.

Para finalizar, pode-se afirmar que os momentos de troca de experiéncia
proporcionados pela utilizagdo do ambiente informatizado atuaram como um elemento
fomentador da auto-estima. Pertencer a uma comunidade virtual proporcionou as
pessoas idosas orgulho e satisfacdo, pois se trata de um desafio a ser enfrentado, algo
que, para muitos, parecia estar além do seu alcance.
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